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中國上海（2022年1月20日）– 傑出僱主調研機構正式宣佈百勝中國控股有限公司（以下簡稱「公

司」或「百勝中國」，紐約證券交易所代碼：YUMC；香港交易所代碼：9987）連續四年蟬聯「中

國傑出僱主」，並成爲20强中唯一的餐飲企業。在疫情持續影響的2021年，百勝中國秉持「以人爲

本」的價值觀，持續升級員工關愛和發展項目，致力於爲40萬夥伴打造可持續發展的職場環境。

百勝中國首席執行官屈翠容（Joey Wat）表示，「感謝傑出僱主調研機構連續四年對百勝中國的支

持和認可，這將激勵我們繼續打造業內領先的可持續發展職場。2021年，我們的夥伴始終奮力向

前，在日復一日的工作中持續展現責任和堅韌，特別是志願爲抗疫一線的工作者提供免費的餐飲保

障，向顧客和社會傳遞著百勝的溫度！作爲僱主，我們十分感謝夥伴們的努力和付出，也必須守護這

份珍貴的溫度，爲他們打造可持續發展的職場環境，爲他們的未來擋風遮雨！」

此次，在全國被認證的120多家企業中，百勝中國是20强唯一的餐飲企業。傑出僱主調研機構的認證

項目是通過《人力資源最佳實踐調研問卷》來評估參與企業的人才實踐。這份問卷涉及人力資源六大

領域及20個話題，包括人才策略、工作環境、人才招聘、學習、福祉、多元化與包容性等。

2021年，疫情的局部爆發對餐飲行業及其從業人員持續造成影響。在此挑戰之下，百勝中國始終將

員工的健康和生計作爲重中之重，並持續爲員工福利加碼：包括爲萬名餐廳經理的「全家福」計劃增

添「百萬醫療保險」、爲餐廳管理組和服務組長升級「愛心互助基金」，以及爲辦公室夥伴全面打造

彈性福利「百福薈」，切實地幫助夥伴和家人抵禦外部的風險。同時，在公司的積極宣傳和激勵下，

員工第二針新冠疫苗接種完成率超過90%，爲個人和顧客都增添一份安心保障。

百勝中國首席人力資源官袁耀宗（Aiken Yuen）表示，「隨著公司啓動可持續發展戰略和體系，我

們也在人力資源方面不斷探索可持續發展舉措，讓員工在『公平，關愛，自豪』的環境中加速成長，

包括培養員工可僱傭能力、打造多元包容的工作環境、提供有競爭力的福利待遇、通過數字化賦能員

工體驗、注重職場安全和健康等等。我們堅信，這是企業和員工實現長期成功的必由之路。」

作爲中國最大的餐飲企業，百勝中國在全國 1,600 多個城鎮擁有超過 1 萬家餐廳、40 多萬名員工，

每年服務數以億計人次的顧客。每年，公司招募約萬名大學和大專畢業生成爲營運管理培訓生，通過
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全面系統的培訓發展體系，最快18個月成長爲獨當一面的餐廳經理。進入中國三十五年來，百勝爲

餐飲行業持續培養創新先鋒，樹立行業標杆。

秉持「以人爲本」的價值觀，百勝爲員工打造多元包容的工作環境。2021年，百勝中國連續第三年

入選彭博性別平等指數（GEI），是中國大陸唯一入選的公司。公司推出「天使餐廳」爲聽力或智力

有殘障的人士提供就業的機會及實現自我價值的平台，幫助他們更好地融入社會。爲了更好地幫助員

工成長，公司啓動「圓夢計劃」繼續教育項目，已幫助3,800多位餐廳服務組員工提升學歷至大專及

大學。2021年，百勝中國更進一步升級「天使圓夢計劃」，爲更多「天使」員工提供繼續教育的機

會，創造更大的個人價值。

傑出僱主調研機構首席執行官David Plink先生表示，「2022年對全球的企業來說，依然是充滿挑戰

的一年。百勝中國始終將爲員工打造更好的職場環境放在首位。在過去的一年裏，他們在迎接更廣闊

的職場挑戰的同時，堅定地努力以積極影響員工的生活。在此，我衷心祝賀所有今年獲得『中國傑出

僱主2022』認證的企業。」

傑出僱主調研機構的認證項目已在全球五大洲123個國家/地區認證了超過1,857家企業。
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本新聞稿中包含的「前瞻性聲明」符合 1933年《證券法》第27A條和1934年《證券交易法》第21E
條所指的意義。我們意圖將所有前瞻性聲明納入1995年《私人證券訴訟改革法案》的安全港條款範

圍。前瞻性聲明的特徵通常是其與歷史事實或當前事實並不完全相關，而且會包含前瞻性詞語，如

「預期」、「期望」、「認爲」、「預計」、「可能」、「可以」、「打算」、「相信」、「計

劃」、「估計」、「目標」、「預測」、「規劃」、「有望」、「將會」、「繼續」、「應該」、

「預測」、「展望」或類似術語。這些聲明是基於我們根據我們的經驗和對歷史趨勢、當前條件和預

期未來發展的看法，以及我們認爲在當時情况下適當和合理的其它因素而做出的當前估計和假設，但

我們不能保證這些估計和假設將被證明正確。前瞻性聲明包括但不限於有關百勝中國未來戰略、增

長、業務計劃、投資、股息和股份回購計劃、收益、業績和回報的陳述、有關人口和宏觀經濟趨勢的

預期影響的陳述、有關新冠肺炎疫情預期影響的陳述、有關我們的創新、數字和外賣能力以及投資對

增長的預期影響的陳述，以及與百勝中國業務長期驅動力有關的看法。前瞻性聲明並不能保證業績，

其本身就存在難以預測的已知和未知風險和不確定性，可能導致我們的實際結果或事件與這些聲明所

顯示的結果或事件存在實質性差異。我們不能向您保證我們的任何預測、估計或假設會實現。本新聞

稿中的前瞻性聲明僅在本新聞稿發佈之日發表，除非法律要求，否則我們不承擔公開更新任何前瞻性

聲明以反映後續事件或情况的義務。衆多因素可能導致我們的實際結果或事件與前瞻性聲明所表達或

暗示的結果或事件存在實質性差異，包括但不限於：我們是否能够按照目前預測的時間和數字實現開

發目標（如有），我們的營銷活動和產品創新是否成功，我們維護食品安全和質量控制系統的能力，

公共衛生狀况的變化（包括新冠肺炎疫情以及新冠變異毒株引發的區域性疫情），我們控制成本和費

用（包括稅收成本）的能力，以及中國政治、經濟和監管條件的變化。此外，我們目前不知道的或者

我們目前認爲不重要的其它風險和不確定因素可能會影響任何此類前瞻性聲明的準確性。在評估所有

前瞻性聲明時，應了解其內在的不確定性。您應查閱我們向美國證券交易委員會提交的文件（包括我

們的   10-K   表年度報告和後續的   10-Q   表季度報告中  「風險因素 」 和  「管理層對財務狀况和經

營業績的討論和分析」 部分的內容），以了解可能影響到我們財務業績和其它結果的因素的更多細

節。

關於百勝中國關於百勝中國關於百勝中國關於百勝中國

百勝中國控股有限公司是Yum! Brands   在中國內地的特許經營商，獲授肯德基、必勝客和塔可貝爾

在中國內地的獨家運營和授權經營權。肯德基是中國領先的快餐品牌；必勝客是中國領先的休閑餐飲



品牌；塔可貝爾是源自加州、專門提供墨西哥風味食品的連鎖餐飲品牌。百勝中國還完全擁有小肥

羊、黃記煌、東方既白和COFFii & JOY餐飲品牌。與此同時，百勝中國亦與Lavazza合作，在中國

探索和發展Lavazza咖啡店品牌概念。截至2021年9月底，公司擁有11,415家餐廳，覆蓋中國超過

1,600個城鎮。百勝中國在2021年《財富》美國500强榜單中排名第363位，並於2021年入選時代百

大最具影響力公司。百勝中國被納入道瓊斯可持續發展世界指數和道瓊斯可持續發展新興市場指數。

在2021年，百勝中國連續第三年入選彭博兩性平等指數，並連續第四年榮獲中國傑出僱主認證。欲

了解更多資訊，請瀏覽 http://ir.yumchina.com。
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