
 
百胜中国业务动态更新 

 

中国上海，2021 年 9 月 15 日 — 百胜中国控股有限公司 （NYSE: YUMC 及 HKEX: 9987）（以下简

称“ 百胜中国”或“公司”），于今日更新近期国内新冠疫情发展对公司业务的影响。 

 

德尔塔变异毒株的影响 

 

在 2021 年第二季度财报中，我们提到此轮德尔塔变异毒株输入国内引发的疫情于 7 月下旬在南京

暴发，并迅速蔓延，波及 16 个省份，成为继武汉疫情之后波及国内范围最广的一次区域性疫情。

多地被政府划定为中高风险地区，为防范疫情传播，在一些城市中对部分区域实行封闭管理。我们

最重要的市场、经济最活跃的华东地区受到的影响最大，如南京和扬州等主要城市。 河南省省会

郑州和湖北省省会武汉也遭受严重影响。全国各地从严从紧落实包括关闭多个景点在内的各项疫情

防控措施，出行需求大幅减少、暑期旅行取消以及社交活动减少，餐饮行业受到重创。 

 

在 2021 年 8 月的疫情高峰期，公司位于全国 17 个省的 500 多家门店关闭或仅提供外卖、外带服

务。2021 年 8 月公司同店销售额同比下降十几个百分点，或较 2019 年 8 月下降约 20%。这主要是

由于堂食的同店销售额同比下降约 20%至 30%，以及交通枢纽和旅游景点的同店销售额同比大幅下

降约 40%至 50%所致。   

 

随着近期疫情缓解，餐厅客流量逐步恢复，但公司的运营仍继续受到较大影响。由于疫情可能会在

局部区域暴发或反复，相应的疫情防控措施会有所加强，如此前所述，公司业务的复苏过程仍然是

非线性且不平均的。公司预计同店销售额恢复仍需要时间。 

 

受德尔塔变异毒株的疫情影响，公司运营受到不利影响。按照当前趋势，预计 2021 年第三季度不

计入特别项目的经调整经营利润或较去年同期下降约 50 至 60%。这主要是由于收入大幅减少对销

售杠杆产生影响所致。而第三季度通常又是公司收入与利润率较高的旺季，因此影响尤为显著。此

外，如此前所述，由于原材料价格优势逐渐减少、工资上涨比例达到中高个位数、公司为增加客流

推出优惠促销等因素的影响，餐厅利润率预计将进一步承压。 

 

业务韧性十足，积极应对短期挑战 

 

疫情暴发以来，员工和顾客的安全一直是我们的重中之重。在应对之前几轮疫情暴发的过程中，公

司已经表现出了业务韧性与灵活度。我们将一如既往地专注于我们擅长的业务要素，带动销售额，

强化执行力与创新力。这将包括下述举措： 

 

1) 借助超过 3.3亿的会员规模、付费会员计划、超级 APP 和其他线上渠道提升复购率。 

 

2) 推出适合外卖和外带的菜单，吸引非堂食顾客，同时利用门店网络与专属骑手资源，确保

供应充足、配送覆盖面广，拉动非堂食销售额增长。  

 

3) 推出牛排、意面、炒饭等半成品和即食即热产品，迎合一人食与居家餐饮的趋势，同时在

线下店面和线上全渠道售卖。   

 



4) 用高性价比的新品吸引顾客，比如特别适合外卖场景的必胜客升级手拍比萨。 

 

5) 积极管理成本，缓解成本压力，同时继续运用技术与自动化提升员工生产力与运营效率。 

 

对长期增长充满信心 

 

新冠疫情可能在短期内造成波动，但我们业务的基本面仍然保持强劲。我们对中国的长期增长潜力

充满信心。我们将继续确保公司保持有利地位，抓住未来机遇。公司将加快拓展门店网络, 预期

2021 年将总共开设约 1,300 家新店，并将加强堂食、外卖、外带和零售产品与服务，以及投资于数

字化和技术。 

 

诚邀您参加我们于 2021 年 9 月 23 日（北京/香港时间）周四举办的虚拟投资者日活动，届时管理层

将就业务情况和公司长期战略提供更多视角解读。欲收看此活动的网络直播，请访问百胜中国投资

http://ir.yumchina.com者关系网站 。 

 

 

前瞻性声明 

本新闻稿中包含的“前瞻性声明”符合 1933 年《证券法》第 27A 条和 1934 年《证券交易法》第 21E 

条所指的意义。我们意图将所有前瞻性声明纳入 1995 年《私人证券诉讼改革法案》的安全港条款

范围。前瞻性声明的特征通常是其与历史事实或当前事实并不完全相关，而且会包含前瞻性词语，

如 “预期”、“期望”、“认为”、“预 计”、“可能”、“可以”、“打算”、“相信”、“计划”、“估计”、“目

标”、“预测”、“规划”、“有望”、“将会”、“继续”、“应该”、“预测”、“展望”或类似术语。这些声明

是基于我们根据我们的经验和对历史趋势、当前条件和预期未来发展的看法，以及我们认为在当时

情况下适当和合理的其它因素而做出的当前估计和假设，但我们不能保证这些估计和假设将被证明

正确。前瞻性声明包括但不限于有关百胜中国未来战略、增长、业务计划、投资、股息和股份回购

计划、收益、业绩和回报的陈述、有关人口和宏观经济趋势的预期影响的陈述、有关新冠肺炎疫情

预期影响的陈述、有关我们的创新、数字和外卖能力以及投资对增长的预期影响的陈述，以及与百

胜中国业务长期驱动力有关的看法。前瞻性声明并不能保证业绩，其本身就存在难以预测的已知和

未知风险和不确定性，可能导致我们的实际结果或事件与这些声明所显示的结果或事件存在实质性

差异。我们不能向您保证我们的任何预测、估计或假设会实现。本新闻稿中的前瞻性声明仅在本新

闻稿发布之日发表，除非法律要求，否 则我们不承担公开更新任何前瞻性声明以反映后续事件或

情况的义务。众多因素可能导致我们的实际结果或事件与前瞻性声明所表达或暗示的结果或事件存

在实质性差异，包括但不限于：我们是否能够按照目前预测的时间和数字实现开发目标（如有），

我们的营销活动和产品创新是否成功，我们维护食品安全和质量控制系统的能力，公共卫生状况的

变化（包括新冠肺炎疫情以及新冠变异毒株引发的区域性疫情），我们控制成本和费用（包括税收

成本）的能力，以及中国政治、经济和监管条件的变化。此外，我们目前不知道的或者我们目前认

为不重要的其它风险和不确定因素可能会影响任何此类前瞻性声明的准确性。在评估所有前瞻性声

明时，应了解其内在的不确定性。您应查阅我们向美国证券交易委员会提交的文件（包括我们的 

10-K 表年度报告和后续的 10-Q 表季度报告中“风险因素”和“管理层对财务状况和经营业绩的讨论和

分析”部分的内容），以了解可能影响到我们财务业绩和其它结果的因素的更多细节。 

 

 

 

http://ir.yumchina.com/


关于百胜中国 

百胜中国控股有限公司是 Yum! Brands 在中国內地的特许经营商，获授肯德基、必胜客和塔可贝尔

在中国内地的独家运营和授权经营权。肯德基是中国领先的快餐品牌；必胜客是中国领先的休闲餐

饮品牌；塔可贝尔是源自加州、专门提供墨西哥风味食品的连锁餐饮品牌。百胜中国还完全拥有小

肥羊、黄记煌、东方既白和 COFFii & JOY 餐饮品牌。与此同时，百胜中国亦与 Lavazza 合作，在

中国探索和发展 Lavazza 咖啡店品牌概念。截至 2021 年 6 月底，公司拥有 11,023 家餐厅，覆盖中

国超过 1,500 个城镇。百胜中国在 2021 年《财富》美国 500 强榜单中排名第 363 位，并于 2021 年

入选时代百大最具影响力公司。百胜中国被评为 2020 年道琼斯可持续发展指数餐饮和休闲行业领

导者。在 2021 年，百胜中国连续第三年入选彭博两性平等指数，并连续第三年荣获中国杰出雇主

认证。欲了解更多信息，请访问 http://ir.yumchina.com。 

 

投资者关系联系方式: 

  

电话: +86 21 2407 7556 

IR@YumChina.com    

     

媒体关系联系方式: 

  

电话: +86 21 2407 7510 

Media@YumChina.com 
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